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Lütfen önce bu kılavuzu okuyun!
Değerli Müşterimiz,

Beko ürününü tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz. Yüksek kalite ve teknoloji ile 
üretilmiş olan ürününüzün size en iyi verimi sunmasını istiyoruz. Bunun için, 
bu kılavuzun tamamını ve verilen diğer belgeleri ürünü kullanmadan önce 
dikkatle okuyun ve bir başvuru kaynağı olarak saklayın. Ürünü başka birisine 
verirseniz, kullanma kılavuzunu da birlikte verin. Kullanma kılavuzunda 
belirtilen tüm bilgi ve uyarıları dikkate alarak talimatlara uyun.

Sembollerin anlamları
Bu kullanma kılavuzunun çeşitli kısımlarında aşağıdaki semboller 
kullanılmıştır:

C Cihazın kullanımıyla ilgili önemli bilgiler 
ve faydalı tavsiyeler.

A UYARI: Can ve mal güvenliğiyle ilgili 
tehlikeli durumlar konusunda uyarılar.

B Elektrik çarpması uyarısı.

Yangın tehlikesi uyarısı.

Elektrik çarpmasına karşı koruma sınıfı.
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Bu bölümde, yaralanma ya 
da maddi hasar tehlikeleri-
ni önlemeye yardımcı ola-
cak güvenlik talimatları yer 
almaktadır. 
Bu talimatlara uyulmaması 
halinde her türlü garanti ge-
çersiz hale gelir.

1.1 Genel güvenlik
•	Bu cihaz, uluslararası gü-

venlik standartlarına uy-
gundur.

•	Cihazın 8 yaş ve üzeri ço-
cuklar ile kısıtlı fiziksel, du-
yusal, zihinsel kapasiteye 
sahip olan ya da bilgi ve 
deneyime sahip olmayan 
kişiler tarafından kul la-
nılabilmesi için gözetim 
altında olmaları veya ci-
hazın güvenli kullanımı 
ile ilgili talimatları ve teh-
likeleri anlamaları gerekir. 
Çocuklar cihazla oynama 
malıdır. Temizlik ve kulla-
nıcı bakım işlemleri, baş-
larında bir büyük olmadığı 
sürece çocuklar tarafın-
dan yapılmamalıdır.

•	Güç kablosu hasar gör-
müşse, tehlikelerden 
kaçınmak için kablo-
nun üretici, yetkili servis 
temsilcisi veya benzer 
niteliklere sahip kişiler ta-
rafından değiştirilmesi ge-
rekir.

•	Temizlikten veya başka 
bir bakımdan önce ciha-
zın elektrik şebekesinden 
bağlantısı kesilmelidir.

•	Bu cihazın, aşağıda be-
lirtilen yerler gibi, ev ve 
benzeri uygulamalarda 
kullanılması amaçlanır: 
-�Dükkanlarda, bürolarda 
ve diğer çalışma ortamla-
rındaki personele ait mut-
fak alanları, 

-Çiftlik evleri, 
-�Müşteriler tarafından, 
motellerde, otellerde kul-
lanılan yerler ve diğer 
mesken tipi çevreler, 

-�Yatma yerleri ve kahvaltı 
yapılan ortamlar. 

1	 Önemli güvenlik ve çevre talimatları
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•	Cihazla oynamadıkların-
dan emin olmak için ço-
cuklar gözetim altında 
tutulmalıdır.

•	Sadece iç mekan ve ev 
kullanımı için tasarlanmış-
tır.

•	Kullanmadığınız zaman-
larda veya temizlemeden 
önce cihazın fişini prizden 
çekin.

•	Lütfen fabrika tarafından 
sağlanan orijinal filtreyi 
kullanın. Diğer filtreler ol-
duğunda, en iyi sonuçlar 
elde edilemez.

•	Ürünün fiziksel hasar 
görmesini veya arızalan-
masını önlemek için par-
maklarınızı veya cisimleri 
havalandırma girişlerine 
veya çıkışlarına sokmayın.

•	Cihazın sesi anormal çıkı-
yorsa veya cihazdan yanık 
kokusu geliyorsa, güç 
kablosunu hemen çıkarın 
ve servis merkeziyle vak-
tinde iletişime geçin.

•	Cihazın hava giriş/çıkışla-
rını hiçbir cisim engelle-
mesin.

•	Bu cihaz, doğal havalan-
dırmanın ve elektrikli sü-
pürge, davlumbaz gibi 
diğer cihazların yerine kul-
lanılamaz.

•	Cihaz çalışırken, kuru, düz 
ve sağlam bir zemin üze-
rinde olmalıdır ve etra-
fında en az 30 cm boşluk 
bırakılmalıdır.

•	Ultrasonik nemlendirici 
tarafından üretilen buğu, 
bu cihazın PM2.5 algısını 
etkileyebilir ve her ikisi de 
belirli bir mesafeyi koru-
malıdır.

•	Elektrik çarpması riskin-
den korunmak için, cihazı, 
kablosunu veya fişini suya 
veya başka sıvılara batır-
mayın.

•	Cihazın üstüne başka ci-
simler yerleştirmeyin ve 
bu cihazın üzerine otur-
mayı veya üzerine çıkmayı 
yasaklayın.

1	 Önemli güvenlik ve çevre talimatları
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•	Alev alabilen maddeleri 
cihazın yakınında püskürt-
meyin. Cihazın üzerine 
doğrudan su püskürtme-
yin ya da alkol veya hid-
roklorik asit gibi kimyasal 
temizleyiciler kullanma-
yın. Cihazın üzerine su 
kabı, ilaç veya yanıcı mad-
deler koymayın.

•	Cihazı doğrudan güneş 
ışığı olan bir yere koyma-
yın.

•	Elektromanyetik rahatsız-
lıkları önlemek için cihaz, 
televizyon, radyo, mikro-
dalga fırın ve diğerlerin-
den belli bir mesafede 
tutulmalıdır.

•	Kazaları önlemek için bu 
cihazı izinsiz sökmeyin 
veya değiştirmeyin.

•	Cihazı hareket ettirmek 
için güç kablosundan 
çekmeyin.

•	UYARI: Yangın veya çar-
pılma riskini azaltmak için, 
bu fanı katı hal hız kontrol 
cihazlarıyla birlikte kullan-
mayın.

1	 Önemli güvenlik ve çevre talimatları

•	Kablosu veya fişi hasarlı 
olan fanları kullanmayın. 
Fanı hurdaya çıkarın ya da 
kontrol ve/veya onarım 
için yetkili servise teslim 
edin.

•	Kabloyu halının altından 
geçirmeyin. Kablonun 
üzerinde bez. dantel vb. 
örtüler bulundurmayın. 
Kabloyu mobilya veya 
başka ev eşyalarının altın-
dan geçirmeyin. Kabloyu 
insan trafiğinin olmadığı 
ve takılma riski yaratma-
yacağı bir alandan geçirin
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1	 Önemli güvenlik ve çevre talimatları

1.2 AEEE yönetmeliğine uyum ve 
atık ürünün elden çıkarılması 

Bu ürün, T.C. Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı tarafından yayımlanan 
“Atık Elektrikli ve Elektronik 
Eşyaların Kontrolü 
Yönetmeliği”nde belirtilen zararlı 

ve yasaklı maddeleri içermez. AEEE 
Yönetmeliğine uygundur. Bu ürün, geri 
dönüşümlü ve tekrar kullanılabilir nitelik-
teki yüksek kaliteli parça ve malzemeler-
den üretilmiştir. Bu nedenle, ürünü, hiz-
met ömrünün sonunda evsel veya diğer 
atıklarla birlikte atmayın. Elektrikli ve 
elektronik cihazların geri dönüşümü için 
bir toplama noktasına götürün. Bu topla-
ma noktalarını bölgenizdeki yerel yöneti-
me sorun. Kullanılmış ürünleri geri kaza-
nıma vererek çevrenin ve doğal kaynakla-
rın korunmasına yardımcı olun. 

1.3 Ürünün ambalajı 
Ürününüzde kullanılan ambalajlar 
geri dönüşümü mümkün amba-
lajlardır.  Ürününüzün ambalajları-

nın çevresel açıdan geri dönüşüm süreci-
ne katılmasını sağlamanız için yerel res-
mi makamların kurallarına uygun olarak 
ambalajların ayrı atılmasını sağlayınız.

1.4 Enerji tasarrufu için yapılması 
gerekenler
Uzun süre kullanmayacaksanız yada gece-
leri kullanmayacağınız zamanlarda cihazı 
kapatın.
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2	 Genel bakış

2.1 Kontroller ve parçalar
1.	 Üst kapak
2.	 Çalıştırma ve gösterge paneli
3.	 PM2.5 toz sensörü
4.	 İlk elektrostatik pamuk
5.	 Hava giriş ızgarası
6.	 Taban
7.	 Kedi tırmalama topu
8.	 Üst ve alt bölümlü kadran
9.	 VOC koku sensörü
10.	Güç kablosu
11.	Aroma kutusu (Not: Monte etmek ve 

sökmek için manuel olarak basmak 
gereklidir.)

12.	Hava çıkış ızgarası
13.	Kompozit filtre

2.2 Teknik veriler
Volt		  : 220-240 V~ 
Frekans		  : 50/60 Hz
Güç		  : 65 W
Gürültü (yüksek seviye)	 : 69dB(A)
Uyku modu gürültüsü	 : 35dB(A)
CADR partikül maddesi (yüksek seviye): 
600m3/h

Teknik ve tasarım değişiklikleri yapma 
hakkı saklıdır.

Ürününüz üzerinde bulunan işaretlemelerde veya ürünle birlikte ve-
rilen diğer basılı dökümanlarda beyan edilen değerler, ilgili standart-
lara göre laboratuvar ortamında elde edilen değerlerdir. Bu değerler, 
ürünün kullanım ve ortam şartlarına göre değişebilir.

1

2

3

4

5

6 7

8

9
10

11

13

12
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2	 Genel bakış

Teknik ve tasarım modifikasyon hakları saklıdır.
Model no: BK APP 600 H13
Anma gücü 65W
Elektrik izolasyon sınıfı: II
Harici güç kaynağı parametresi
Giriş gerilimi 220-240V~
Giriş frekansı 50Hz/60Hz
CADR partikül madde (yüksek seviye) 600m3/h
Ses (yüksek seviye) 69dB(A)
Ses seviyesi (uyku modu ) 35dB(A)

3.1 Kurulum adımları
1.	Sarı uyarı etiketine göre, cihazın arka-

sındaki kadranın kilidini açın, hava te-
mizleyicinin üst kısmını çıkarın, filtreyi 
çıkarın ve filtrenin dış ambalaj filmini 
çıkarın.

Unpack 
the film

Filtreyi 
ambalajından 

çıkarın

2.	Filtreyi hazneye oturtun. 

3	 Kurulum

3.	Hava temizleyicinin üst kısmını nazik-
çe yerleştirin ve kilitlemek için kadranı 
çevirin.

A
UYARI: Kilitleme butonunu sa-
bitlerken lütfen butonun ikinci 
konumda sabitlendiğinden 
emin olun.
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3	 Kurulum

4.	Elektrik prizine takın.

3.2 Test çalıştırması

C

	• Sürekli güç kaynağı olması 
durumunda, her başlatma 
işleminden sonra bekleme 
moduna geçmeden önce 
çalışma moduna girin.

	• Beklenmeyen bir elektrik 
kesintisi olması durumunda 
(evdeki bir elektrik kesin-
tisi veya normal çalışırken 
elektrik kablosunun çıkarıl-
ması gibi), cihaz kesintiden 
önceki çalışma durumuna 
otomatik olarak geri döne-
cektir.

	• İlk kez çalıştırırken veya 
uzun bir süre kullanmadık-
tan sonra, sensörlerin en iyi 
çalışma koşullarına ulaş-
ması için cihazı sürekli ola-
rak 12 saat çalıştırın.

1.	Güç kaynağını takın. İlk açılışta, gös-
terge paneli 1 saniye yanıp söner ve 
ardından kapanır. Tüm cihaz bekleme 
moduna girer.

Flash for 
1 second
1 saniye 

yanıp 
söner

2.	Ön izleme PM2.5 sensörü ve VOC koku 
sensörü önce izleme hesaplama duru-
muna girer, bu esnada 4 renkli  (Mavi, 
yeşil, turuncu,  kırmızı) kalite göstergesi 
sırayla yanıp söner. Hesaplama işlemi 
tamamlandıktan sonra, kalite göster-
gesi yanmayı durdurur ve normal hava 
kalitesi gösterim durumuna geçer.

3.	Gücü açın ve Açık/Bekleme düğmesi-
ne basın.
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4	 Çalıştırma

4.1 Kontrol paneli

Düğme İşlev tanımı

Ağ durum göstergesi
Sabit yanıyor: Cihaz, Wi-Fi ağına ve 
mobil uygulamaya (örneğin Arçelik 
HomeWhiz) başarıyla bağlanmış de-
mektir.
Yanıp sönüyor: Cihaz eşleştirme mo-
dunda; yani bir ağa bağlanmaya ça-
lışıyor veya bekliyor.
Sönük (kapalı): Wi-Fi bağlantısı kapalı 
veya cihaz ağ bağlantısını kaybetmiş 
durumda.

Filtre değiştirme göstergesi

Evcil hayvan modu göstergesi Algı-
lanan evcil hayvan tüyü ve kokusu 
sonuçlarına göre hava temizleme 
planını otomatik olarak ayarlar ve 
hava akışını akıllı bir şekilde düzenler.

Uyku modu göstergesi

Fan merkez modu göstergesi Maki-
ne ortam nemini algılayarak fan hı-
zını otomatik olarak ayarlar ve filtreyi 
30 dakika boyunca bakıma tabi tuta-
rak kurutur. Bu nedenle, farklı modlar 
arasında geçiş yaparken 1-2-4 gibi 
küçük sayı değişiklikleri görürseniz, 
bu ortamda küçük hava akışından 
kaynaklanıyor olabilir.
Yalnızca cihaz Kendi Kendine Ku-
rutma moduna geçtiğinde, sayı “30” 
olarak görünür ve 30 dakika boyun-
ca kesintisiz çalışmak için 1’e kadar 
geri sayım yapar.

VOC hava kalitesi göstergesi
İyi (Mavi)
Yükselen Eğri: PM2.5 ≤ 35 µg/m³ ol-
duğunda, seviye İyi olarak kalır.
Düşen Eğri: PM2.5 ≤ 34 µg/m³ oldu-
ğunda, seviye Orta’dan İyi’ye değişir.
Orta (Yeşil)
Yükselen Eğri: PM2.5 > 35 µg/m³ 
olduğunda, seviye İyi’den Orta’ya 
değişir.
Düşen Eğri: PM2.5 ≤ 74 µg/m³ ol-
duğunda, seviye Orta’dan Orta’ya 
değişir.
Hafif Kirli (Turuncu)
Yükselen Eğri: PM2.5 > 75 µg/m³ 
olduğunda, seviye Orta’dan Hafif 
Kirli’ye değişir.
Düşen Eğri: PM2.5 ≤ 114 µg/m³ 
olduğunda, seviye Kötü’den Hafif 
Kirli’ye değişir.
Kötü (Kırmızı)
Yükselen Eğri: PM2.5 > 115 µg/m³ 
olduğunda, seviye Hafif Kirli’den 
Kötü’ye değişir.

PM2.5 hava kalitesi göstergesi
PM 2.5 (tozu algılar) ve VOC (kokuyu 
algılar) iki farklı parametredir, birbir-
leriyle ilişkili değildir.
PM2.5 rakamı değişmiyor, altındaki 
rakamlara göre renk değişiyor.

Çocuk kilidi göstergesi

Hava bakım modu göstergesi hava-
daki partikülleri Hepa13 filtre içine 
hapsederek hava kalitesinin arttırıl-
masına destek olur.
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4	 Çalıştırma

Düşük mod göstergesi

Orta mod göstergesi

Turbo mod göstergesi

Filtre sıfırlama düğmesi Gösterge 
panelindeki "simge" kırmızı yandı-
ğında bu, filtrenin hizmet ömrünün 
sona erdiğini gösterir. Yeni bir filtre 
takmak için değiştirme talimatları-
na uyun, daha sonra bu düğmeyi 3 
saniye boyunca basılı tutun, böylece 
filtre sıfırlama işlemini tamamlaya-
bilir ve yeni bir hizmet ömrü dön-
güsü başlatabilirsiniz; bu işlem aynı 
zamanda uygulama üzerinden de 
tamamlanabilir.

Işık düğmesi Ekranın görüntü par-
laklığını ayarlayın. “Tam Parlaklık 
– Yarı Parlaklık – Kapalı” arasında 
geçiş yapmak için düğmeye tıklayın.

Çocuk kilidi düğmesi Ekran kilidi iş-
levini etkinleştirmek/devre dışı bırak-
mak için 3 saniye basılı tutun.

Mod değiştirme düğmesi Makinenin 
hava akışını ve çalışma modlarını 
düşük hız - orta hız - turbo hız - evcil 
hayvan modu - uyku modu - hava 
kalitesi modu olacak şekilde, sırayla 
değiştirerek ayarlayın.

AÇIK/Güç tasarrufu düğmesi Gücü 
açmak veya bekleme moduna geç-
mek için tıklayın.

4.2 Sensör tanımı
Sensör algılamasına giriş

	• PM2.5 algılama: Ağırlıklı olarak tütün, 
ev tozu gibi partikülleri algılar.

	• VOC algılama: Temel olarak, formal-
dehit, alkol, karbondioksit, sülfür ve 
diğer zararlı gazlar gibi uçucu organik 
bileşenlerin genel konsantrasyonunu 
algılar. Tek bir uçucu organik bileşenin 
(formaldehit gibi) gerçek konsantras-
yonunu algılamaz.

	• Sensörü temizlemeniz gerekiyorsa, lüt-
fen onaylatıp bir çözüm almak için ürün 
sipariş kanalının satış sonrası müşteri 
hizmetleri ile iletişime geçin.

VOC sensör algılama yöntemi
	• VOC algılama yöntemi: Sensörün bu-
lunduğu kısıma  alkol veya esanslı su 
sıkıp sensö rün tepkisini gözlemleyebi-
lirsiniz. 

4.3 Önerilen hava temizleyici 
yerleştirme alanları
Etkili iç hava sirkülasyonu için
Ürünün sol, sağ ve üst taraflarda duvar-
lardan, mobilyalardan, perdelerden vb. 
en az 30 cm uzağa yerleştirilmesi öneri-
lir. Ürünün arkası duvardan en az 10 cm 
uzakta olmalıdır ve hava çıkışının üzerin-
de hiçbir engel olmamalıdır. Bu, hava gi-
rişi, çıkışı ve sensörlerin tıkanmasını ön-
leyebilir ve daha doğru algılama ve hava 
temizleme sonuçları elde edilmesine 
yardımcı olabilir.
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4	 Çalıştırma

İç mekandaki kedi ve köpek tüyü gibi tozlar 
için
Evcil hayvan tüyleri ve diğer parçacıklar 
zemine inmeye meyilli olduğundan, bu 
ürünü odada düz bir yüzeye yerleştirme-
nizi öneririz.
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5	 Temizlik ve bakım

5.1 Temizlik
Temizlik yapmadan önce cihazı kapatın 
ve fişini prizden çekin.

A
UYARI: Cihazı temizlemek 
için kesinlikle benzin, solvent, 
aşındırıcı temizleyiciler, me-
tal nesneler veya sert fırçalar 
kullanmayın.

5.2 Tüm cihazın günlük bakımı
1.	Hava temizleyici uzun süre kullanılma-

dığında, tüm cihazı ambalaj torbasının 
içine yerleştirerek depolamak, tozun 
cihaza girmesini ve filtrenin kirlenme-
sini önleyebilir.

2.	Filtreyi ambalaj torbasından çıkardık-
tan sonra, filtrenin kuru kalmasını sağ-
lamak ve koku oluşumunu önlemek 
için tüm cihazın sık sık çalıştırılması 
önerilir.

5.3 Cihazın üst kısmının temizliği
Ana ünite
1.	Lekeleri silerek temizlemek için yumu-

şak bir bez kullanın.
2.	Silinerek kolayca temizlenemeyen 

inatçı lekeler için, uygun miktarda nötr 
temizleyici ile ıslatılmış yumuşak bir 
bez kullanarak silin.

5.4 Dış katmanın ilk elektrostatik 
pamuk filtresinin temizliği

C
Herhangi bir bakım işlemi 
gerçekleştirmeden önce ci-
hazı daima kapatın ve güç 
bağlantısını kesin.

1.	Hava temizleyiciyi fişten çekin, ardın-
dan filtre çerçevesinin iki iç tırnağından 
filtreyi çekerek çıkarın.
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2.	Elektrikli süpürge ile çekin veya kuru bir 
bezle silin.

5.5 Hava giriş ızgarasının plastik 
parçalarının temizliği
1.	Hava giriş ızgarasını nemlendirin, ar-

dından yumuşak bir fırçayı mutfak de-
terjanına batırarak ızgaranın yüzeyini 
nazikçe fırçalayarak tozu temizleyin.

2.	Hava giriş ızgarasını su ile durulayın.

3.	Hava giriş ızgarasının, sıvı damlama-
yacak şekilde kurumasını bekleyin.

4.	Filtreyi hazneye yerleştirin.

5.	Tüm cihazı kurduktan sonra, hava te-
mizleyiciyi prize takın ve hava temizle-
yiciyi açın.

	• Filtreyi iki haftada bir temizlemeniz, ilk 
elektrostatik pamuk filtresini ayda bir 
değiştirmeniz ve filtreyi altı ayda bir 
değiştirmeniz önerilir.

	• Filtreyi suyla yıkamayın.
	• Filtreyi temizlerken, küçük, yumuşak bir 
fırça veya ev tipi bir elektrikli süpürge 
kullanılmasını öneririz.

	• Fırçayla temizlerken, filtre ağı boyunca 
yatay şekilde fırçalayın, filtre ağının 
zarar görmemesi için mümkün oldu-
ğunca dikey fırçalamaktan kaçının.

	• Elektrikli süpürge ile temizlerken, filt-
reye zarar vermekten kaçınmak için 
emiş girişini filtre yüzeyinden 5–10 
mm uzak tutun. 

	• Filtre, havayı kirleten maddeleri top-
lama işlevine sahiptir; ciddi kirlenme, 
filtrede koku gelişimini hızlandırır. Filtre 
değiştirme döngüsü, kullanım ortamına 
göre ayarlanabilir.
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5.6 Filtre değişimi

C
Lütfen filtreyi değiştirmeden 
önce gücü kapattığınızdan 
ve cihazı fişten çektiğinizden 
emin olun.

1.	Filtre değiştirme göstergeleri sürekli 
kırmızı yanıyorsa bu, filtrenin değiştiril-
mesi gerektiğini gösterir. Filtreyi değiş-
tirmek için önceki temizleme adımları-
nı izleyin.

2.	Filtre değişimi tamamlandıktan son-
ra, filtre sıfırlama düğmesini 3 saniye 
boyunca basılı tutun. Kırmızı gösterge 
kapanacaktır ve bir daha yanmayacak-
tır, filtre değişim hatırlatma göstergesi 
beyaz kalacaktır. (Filtre sıfırlama işlemi 
uygulama üzerinden de yapılabilir)

Filtre modeli: FC-50PET

5	 Temizlik ve bakım

5.7 Filtre bakım kılavuzu
Günlük bakım:
1.	Filtrelerin kuru kalmasına yardımcı ol-

mak ve filtrelerdeki kötü kokuları azalt-
mak için cihazın sık sık çalıştırılması 
önerilir.

2.	Yeterli güneş ışığı olduğunda, filtreyi 
güneş ışığına maruz bırakmak, filtrenin 
ömrünü bir ölçüde uzatabilir ve kokula-
rın oluşma olasılığını azaltabilir.

3.	Nispeten temiz bir ortamda, fan çekir-
dek modunu düzenli olarak aktif hale 
getirerek de filtreyi etkili bir şekilde ko-
ruyabilirsiniz.

Bir süre kullandıktan sonraki bakım önerileri:
1.	Filtreyi iki haftada bir temizlemeniz, ilk 

elektrostatik pamuk filtresini ayda bir 
değiştirmeniz ve filtreyi altı ayda bir 
değiştirmeniz önerilir. Filtrenin suyla 
yıkanmaması gerektiğini unutmayın.

2.	Filtreyi temizlerken, küçük, yumuşak bir 
fırça veya ev tipi bir elektrikli süpürge 
kullanılması önerilir; fırça kullanırken, 
filtrenin zarar görmemesi için dikey 
fırçalamaktan kaçınarak filtre boyunca 
yatay şekilde fırçalayın. Elektrikli sü-
pürge ile temizlerken, filtre yüzeyinden 
5-10 mm uzakta olan emiş girişini tu-
tarak filtrenin zarar görmesini önleyin.

3.	Makine, filtre değişim hatırlatma prog-
ramı donanımına sahiptir; ancak, ger-
çek uygulama ortamlarında farklı kirli-
lik seviyelerinin olması nedeniyle, filtre-
nin hizmet ömrü farklılık gösterecektir. 
Çevre ve makineden yayılan kokular 
temel alınarak değişim zamanı belirle-
nebilir.
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İlk elektrostatik pamuk filtresinin değiştiril-
mesi
1.	Kirli ilk elektrostatik pamuk filtresini 

çıkarmak için kurulum talimatlarına 
başvurun.

2.	İlk elektrostatik pamuk filtresinin takılı 
olduğu filtre çevresindeki cırt cırt kıs-
mını bulun ve kirli ilk elektrostatik pa-
muk filtresini cırt cırt boyunca soyun. 
İlk elektrostatik pamuk modeli: FC-
50M

Yapıştırma 
konumu

3.	Filtrenin çevresini yeni ilk elektrostatik 
pamukla sarın ve cırt cırtlı yerlerin bir-
birine yapışmasını sağlayarak ilk elekt-
rostatik pamuk kurulumunu tamamla-
yın.

Yapıştırma 
konumu

4.	Değiştirdikten sonra, filtreyi ve tüm ci-
hazı yeniden takın.

C
Takarken, elektrostatik pa-
muk liflerinin dışa bakmasını 
ve ağ tarafının içe bakmasını 
sağlayın.

Cihazı uzun bir süre kullanılmadıktan sonra 
tekrar açarken hangi önlemler alınmalıdır?
Hava temizleyici uzun bir süre kapatıldık-
tan sonra tekrar açıldığında, filtre yüze-
yinde biriken toz, mikroorganizmalar ve 
gaz halindeki kirleticiler nedeniyle toprak 
veya küf kokusu gibi bazı kokular oluşa-
bilir. Bunlar tamamen normal olaylardır. 

Bu olayın nedeni, filtre ağında toz parça-
cıklarının birikmesidir ve toz aynı zaman-
da bazı mikroorganizmaları da taşıyabilir. 
Bu, uzun bir süre hareketsiz kalmanın ar-
dından oluşan metabolik yan ürünlerden 
kaynaklanmaktadır. Bu durumda yap-
manız önerilenler şunlardır: Filtrede kötü 
bir koku gelişmişse, lütfen hemen yeni 
bir filtre ile değiştirin. Filtreyi günlük ola-
rak temizlemek için filtre bakım kılavuzu-
na başvurun. 

6	 Bilgiler
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Filtrenin değiştirilmesi gerekip gerekmediği-
ni nasıl kontrol edebilirsiniz?
Filtreyi, makinenin filtre değiştirme hatır-
latma programına göre değiştirin. Cihaz 
tarafındaki filtrenin ömrünün hesaplan-
ması, mevcut iç hava kalitesi, çalışma 
modu süresi ve cihazın toplam çalışma 
süresi gibi birden fazla parametreyi tar-
tıp uygun hale getirip birleştirerek yapılır 
ve bu da gerçeğe oldukça yakın bir ömür 
süresi ile sonuçlanır. Kalan filtre ömrü ≤ 
%2 olduğunda, cihazdaki filtre simgesi 
kırmızıya döner ve uygulama da bir de-
ğiştirme hatırlatması sağlar. Hava te-
mizleme verimliliği sağlamak için lütfen 
filtreyi gecikmeden değiştirin.
Gerçek uygulama ortamlarında farklı kir-
lilik seviyelerinin olması nedeniyle, filtre-
nin hizmet ömrü de farklılık gösterecektir. 
Ayrıca, filtrenin ne zaman değiştirilmesi 
gerektiğini makinenin gürültü seviyesi ve 
kokusuna göre de belirleyebilirsiniz.

Makinem neden otomatik olarak kapanıyor?
Şunları yapmanız önerilir:

	• Cihazın güç kablosu fişinin iyi bağlanıp 
bağlanmadığını kontrol edin.

	• Filtrenin çıkarılıp çıkarılmadığını veya 
düzgün takılıp takılmadığını kontrol 
edin.

	• Uygulamanın zamanı belirlenmiş bir 
kapatma ayarı olup olmadığını kontrol 
edin.

Yukarıda belirtilen olasılıkları eledikten 
sonra, cihazda evcil hayvan modunun 
etkinleştirilip etkinleştirilmediğini kont-
rol edin. Bu mod etkinleştirilmişse, cihaz 
ayarlanan değere ulaşıldığında otoma-
tik olarak kapanabilir. Cihazın otomatik 
olarak kapanmasını istemiyorsanız, ev-

cil hayvan modunu devre dışı bırakabilir 
veya uygulamada evcil hayvan modu de-
ğerini ayarlayabilirsiniz.

Neden filtrede bir koku var?
Hava temizleyiciyi ilk çalıştırmada oluşan 
koku normaldir. Bu yeni ürün kokusudur.

Kedi ve köpek tüyü gibi evcil hayvan tüyleri-
nin filtrelenmesi ne kadar etkilidir?
Genel olarak, evcil hayvan tüylerinin hem 
çapı hem de uzunluğu 5 μm’den büyük-
tür. Hava temizleyici, 0,3 μm’lik parça-
cıklar için %99,97’den daha yüksek bir 
filtreleme verimliliğine sahip yüksek ve-
rimli filtre malzemeleri kullanır. Bu, teorik 
olarak evcil hayvan tüyleri için neredey-
se %100 filtreleme etkisi sağlar ve bu da 
evcil hayvan tüylerine karşı hassasiyeti 
olan insanlar için cihazı uygun hale geti-
rir. Hava temizleyicisinin yanında havada 
asılı kalan tüylerin, temizleyicinin hava 
girişine daha kolay çekileceği de belirtil-
melidir. Buna ek olarak, hava temizleyi-
cinin hava girişinin tıkanmasını önlemek 
için filtreyi düzenli olarak mevcut kulla-
nım koşullarına göre temizlemek gerek-
lidir; aksi halde, bu durum filtreleme per-
formansını etkiler.



19 /  TRHava Temizleyici / Kullanma Kılavuzu

7	 Sorun giderme

Cihazınızın kullanımında hatalar ve arızalar meydana gelebilir. Aşağıdaki tablolarda 
olası hatalara ve bir hata mesajı veya arızanın çözülmesiyle ilgili notlara yer verilmiş-
tir. Servis merkezini ararken zaman ve para kaybetmemeniz için aşağıdaki tabloyu 
dikkatlice okumanız tavsiye edilir.

Sorun Neden Çözüm
Sürekli ola-
rak çalışırken, 
PM2.5 kalitesi 
göstergesi kır-
mızı yanmaya 
devam etmek-
tedir.

Odanın alanı, makinenin hava 
temizleme kapasitesini aşabi-
lir. Filtre komplesi takılmamış 
olabilir.

Lütfen hava temizleyiciyi sürekli çalışır 
durumda tutun. Lütfen filtre komplesini 
doğru şekilde takın.

Hava temizleyi-
ci çalışamıyor

Güç kablosu takılmamış olabi-
lir veya güç kablosu bağlantısı 
kötü olabilir. Güç anahtarı açıl-
mamış olabilir.

Lütfen güç kaynağını takın ve düzgün şe-
kilde bağlandığından emin olun. Lütfen 
güç düğmesini açın.

Kötü duman ve 
koku giderimi 
performansı

Filtre komplesi düzgün takıl-
mamış olabilir. Filtre komplesi, 
hizmet ömrünün sonuna ulaş-
mış olabilir. Yabancı cisimler 
hava girişini engellemiş olabi-
lir.

Lütfen filtre komplesini doğru şekilde 
takın. Lütfen filtre komplesini yenisiyle 
değiştirin. Lütfen her türlü yabancı cismi 
hava girişinden çıkarın.

PM2.5 kalite 
göstergesi de-
ğişmiyor

Sensör hassasiyeti, başlat-
tıktan sonra bir süre kararsız 
olabilir. Yeşil olursa ve bir daha 
değişmezse, hava muhteme-
len temiz durumdadır.
Kirin izlenmesinin zor olduğu 
yerlere yerleştirilmiş olabilir 
veya sensör kirli olabilir. İç me-
kandaki güçlü kokular sensör 
hassasiyetinin düşmesine yol 
açabilir.

Lütfen bekleyin. Birkaç dakika çalıştık-
tan sonra sensör dengeli hale gelecektir. 
Sensöre doğru sigara dumanı üfleyin; 
gösterge rengi değişirse, normal şekilde 
çalışıyordur. Lütfen hava temizleyiciyi ha-
reket ettirin veya sensörü temizleyin. Lüt-
fen fan hızını yükseğe ayarlayın ve birkaç 
saat ila 1 gün boyunca çalıştırın.

Filtre temizle-
me göstergesi 
sönmüyor

Bu, filtrenin temizlenmesi veya 
değiştirilmesinden sonra filtre 
sıfırlama düğmesine 3 saniye 
basılı tutulmadığı için olabilir.

Filtreyi temizledikten veya değiştirdikten 
sonra, filtre sıfırlama düğmesini 3 saniye 
basılı tutarak filtrenin sıfırlanmasını ta-
mamlayın; bu aynı zamanda uygulama 
üzerinden de yapılabilir.
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Kokuları ve du-
manları gider-
mek zor

Filtre komplesi hala ambalaj 
torbasında sarılı olabilir.

Lütfen filtre komplesinin dışındaki amba-
laj torbasını çıkarın.

Ekran paneli 
"F7" mesajını 
gösteriyor

Düğme paneli ve kontrol kartı 
arasında iletişim hatası

Lütfen satış sonrası müşteri hizmetleri ile 
iletişime geçin.

Cihaz, ilk açılış-
ta anormal de-
recede yüksek 
bir TVOC değeri 
gösterir.

Kapalı ambalaj veya depolama 
ortamından etkilenmektedir İlk 
açıldığında, sensör ısınma sü-
recindedir.

İlk kullanımdan veya uzun süre kullanıl-
madıktan sonra, PM2.5 toz sensörü ve 
TVOC koku sensörünün doğruluğunu 
geri kazanması 4–24 saat sürer; uygun 
havalandırma, süreci hızlandıracaktır. 
Hava temizleyicinin sürekli olarak açık tu-
tulması önerilir; sensör ısınma işlemi ta-
mamlandıktan sonra, algılama doğruluğu 
normal olacaktır.

Cihaz çalışırken 
anormal bir gü-
rültü çıkarıyor

Gövdeyi dikkatlice sallayarak 
yabancı cisimlerin hava çıkı-
şına girip girmediğini kontrol 
edin.

Hava kanalına yabancı cisimler düşer-
se, önce filtreyi çıkarabilirsiniz, ardından 
cihazı ters çevirip yavaşça sallayarak 
yabancı cisimlerin çıkmasına yardımcı 
olabilirsiniz. Cihazın üstüne eşya yerleş-
tirilmemesi önerilir.

Ekran paneli 
"P3" mesajını 
gösteriyor

Cihazın üst yarısı alt yarısıyla 
düzgün bir şekilde kurulma-
mıştır.

Üst ve alt kısımların düzgün bir şekilde 
kurulup kurulmadığını kontrol edin ve ci-
hazın arkasındaki düğmenin sıkıca kilit-
lendiğinden emin olun.

Ekran paneli 
"P4" mesajını 
gösteriyor

Makine düzgün bir şekilde 
yerleştirilmemiştir ve eğik bir 
konumdadır.

Makineyi düz bir yüzeye yerleştirin

Aşağıdaki durumlardan herhangi biri olursa, lütfen onarılması için gönderin:
1.	Cihaz düzgün çalışmıyor veya hiç çalışmıyor; yukarıdaki yöntemler etkili olmazsa, 

uygun şekilde ilerleyin.
2.	Dış maddeler veya su girmiştir ve bu durum anormal çalışmasına neden olmuştur.

7	 Sorun giderme



Müșteri Memnuniyeti Politikası

• Müșterilerimizin istek ve önerilerini her kanaldan karșılamaktan mutluluk duyarız.
Kanallarımız:

• Müșterilerimizden iletilen istek ve önerilerin Beko’ya ulaștığı bilgisini, müșteri profili
ayrımı yapılmaksızın kendilerine 24 saat içinde veririz.

• Müșteri Hizmetleri sürecimiz:
Müșterilerimizin istek ve önerilerini;
* İzlenebilir, raporlanabilir, șeffaf ve güvenli tek bir bilgi havuzunda toplarız.
* Yasal düzenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik içinde ele alır ve değerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri süreçlerimizin daha mükemmel hale getirilmesinde kullanırız.

• Beko olarak, mükemmel müșteri deneyimini yașatmayı ana ilke olarak kabul
eder, müșteri odaklı bir yaklașım benimseriz.

• Bütün süreçlerimizi yönetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir
yapı geliștirilmesini sağlarız.
Yönetim hedeflerini de bu sistem üzerinden besleriz.

Așağıdaki önerilere uymanızı rica ederiz.

• Ürününüzü aldığınızda Garanti belgesini Yetkili Satıcınıza onaylattırınız.
• Ürününüzü kullanma kılavuzu esaslarına göre kullanınız.
• Ürününüz ile ilgili hizmet talebiniz olduğunda yukarıdaki telefon numaralarından

Çağrı Merkezimize bașvurunuz.
• Hizmet için gelen teknisyene “teknisyen kimlik kartı”nı sorunuz.
• İșiniz bittiğinde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fiși” istemeyi unutmayınız.

alacağınız “Hizmet Fiși” , ilerde ürününüzde meydana gelebilecek herhangi bir
sorunda size yarar sağlayacaktır.

• Ürünün kullanım ömrü: 10 yıldır. (Ürünün fonksiyonunu yerine getirebilmesi için
gerekli yedek parça bulundurma süresi)

Müșteri Hizmetleri

* Çağrı Merkezimiz: 0850 210 0 888
(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarından
alan kodu çevirmeden arayın*)
* Diğer Numaramız: 0216 585 8 888
- Çağrı Merkezimiz haftanın 7 günü 24 saat hizmet
vermektedir.
- Çağrı Merkezimiz ile yaptığınız görüșmeler iletișim
hizmeti aldığınız operatör firma tarafından sizin için
tanımlanan tarifeye göre ücretlendirilir.
- Sabit veya cep telefonlarınızdan alan kodu
tușlamadan çağrı merkezi numaramızı arayarak
ürününüz ile ilgili arzu ettiğiniz hizmeti talep
edebilirsiniz.
* Whatsapp Numaramız: 0544 444 0 888
* Faks Numaramız: 0216-423-2353
* Web Adresimiz:

* e-posta Adresimiz:
- musteri.hizmetleri@beko.com

- www.beko.com.tr

* Sosyal Medya Hesaplarımız:
- https://www.instagram.com/bekoturkiye/
- https://x.com/bekoturkiye

- https://www.facebook.com/bekoturkiye/
- https://www.youtube.com/user/BekoChannel

* Posta Adresimiz:
- Arçelik A.Ș. Karaağaç Caddesi No:2-6, 

34445, Sütlüce / İSTANBUL
* Bayilerimiz,
- https://www.beko.com.tr/yetkili-saticilar

* Yetkili Servislerimiz,
- https://www.beko.com.tr/yetkili-servis
- Online servis randevusu almak için,
- http://digital.arcelik.com.tr
-  Tüm yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret 
Bakanlığı tarafından olușturulan “Servis Bilgi 
Sistemi”nde (www.servis.gov.tr) yer almaktadır.
-  Yedek parça malzemeleri yetkili servislerimizden 
temin edilebilir.



Hizmet talebinin değerlendirilmesi

Web sitesi
Çağrı merkezi

musteri.hizmetleri
@beko.com 0216 423 23 53

Bașvuru Konusu
Müșteri Adı, Soyadı

Müșteri Telefonu
Müșteri Adresi

Müșteri Bașvurusu1

2

3

4

Bașvuru kaydı

Hizmet talebinin alınması

Memnun Memnun
değil

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkında müșterinin bilgilendirilmesi (Keșif,nakliye,montaj,bilgi,onarım,değișim vb.) 
- Hizmet hakkında gerekli ișlemin gerçekleștirilmesi

4

Müșteri memnuniyetinin alınması

5 Bașvuru kaydının kapatılıp, bilgilerin saklanması

Yetkili Servis Yetkili Satıcı Faks 0850 210 0 888



Bu kılavuzu okumadan ürününüzü çalıştırmayınız.
 
Ürününüz ile ilgili garanti şartları, kullanımı ve sorun giderme yöntemleri kılavuzda yer 
almaktadır.
 
Uygun Kullanım ve Garanti ile İlgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;
 
Aşağıda belirtilen sorunların giderilmesi ücret karşılığında yapılır. Bu durumlar için garanti 
şartları uygulanmaz;
1) Kullanım hatalarından kaynaklanan hasar ve arızalar,
2) Malın tüketiciye tesliminden sonraki yükleme, boşaltma, taşıma vb. sırasında oluşan hasar 
ve arızalar,
3) Malın kullanıldığı yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basıncı, musluk vb.), 
doğalgaz, telefon, internet vb. şebekesi ve/veya altyapısı (gider, zemin, ortam vb.) kaynaklı 
meydana gelen hasar ve arızalar,
4) Doğa olayları ve yangın, su baskını vb. kaynaklı meydana gelen hasar ve arızalar,
5) Malın tanıtma ve kullanma kılavuzlarında yer alan hususlara aykırı kullanılmasından 
kaynaklanan hasar ve arızalar,
6) Malın, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanununda tarif edilen şekli ile ticari 
veya mesleki amaçlarla kullanımı durumunda ortaya çıkan hasar ve arızalar,
7) Mala yetkisiz kişiler tarafından bakım, onarım veya başka bir nedenle müdahale edilmesi 
Durumularında mala verilmiş garanti sona erecektir.
Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi, satın alınan malın kalan garanti 
süresi ile sınırlıdır.

Ürününüz Arçelik A.Ş. adına GD Midea Environment Appliances MFG. CO., LTD. , Midea 
Industry City, No 28.,Dong Fu Road, Hesui East Industrial Area, Dongfeng Town, Zhongshan, 
Guangdong 528425 Telephone: +0760-22598018  tarafından üretilmiştir.

Menşei: P.R.C.
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Çalışma 
adımları Çalışma ögeleri Yeni 

hesap

APP'i yeniden 
yükleyin 
(daha önce 
kaydedilmiş)

Adım 1
Uygulamayı 
indirin ve 
kurun

EVET EVET

Adım 2 APP Aktif EVET EVET

Adım 3 Kayıt hesabı EVET HAYIR

Adım 4 Oturum Aç EVET EVET

Adım 5
Cihazı 
kumandaya 
ekle

EVET Kayıtlı cihaz 
kalacaktır

HomeDirect, 2.4GHz frekans bandında 
çalışır.
Kablosuz ağ modülü çalışırken, kullanıcı 
ile cihaz arasında en az 20 cm'lik mesa-
fenin korunması önerilir.

C
Hesabı önceden kaydettiy-
seniz ve cihazı eklediyseniz, 
uygulamayı tekrar yükleyip 
oturum açtığınızda, eklenen 
cihaz kalacaktır.

C
Cihaz ekleme aşamasında, 
telefonunuzun, 2.4 GHz fre-
kans bandındaki bir kablo-
suz ağa bağlı olduğundan ve 
Bluetooth ayarının açık oldu-
ğundan emin olun.

1.1 HomeDirect mobil 
uygulamasına cihaz nasıl eklenir?
1.	Sağ üstte bulunan “+” butonuna basa-

rak açılan ekranda “Cihaz Ekle” butonu-
na basabilirsiniz.

2.	Eğer ilk defa cihaz ekleyecekseniz ek-
randa listelenen cihazlar arasından 
“Hava Temizleyici” simgesine tıklayın.

3.	2.4 GHz Kablosuz Ağı seçin ve parolayı 
girin.

4.	Cihazı Sıfırlayın: Ürünü açın, ürün üze-
rindeki kontrol panelinde bulunan “
” ve “ ” simgesine eş zamanlı olarak 
3 saniye basılı tutun. 

5.	Cep telefonunuzu hava temizleyici-
nizin erişim noktasına bağlayın. Bu, 
telefon ayarlarında kablosuz ağ liste-
sini açıp SL HOMEDIRECTXXXX eri-
şim noktasına bağlanmanız, ardından 
HomeDirect Uygulamasına geri dön-
meniz ve bir sonraki adıma geçmeniz 
anlamına gelir.

6.	“Cihaz Ekleme” adımında, hava temiz-
leyicinize bağlantı otomatik olarak ta-
mamlanacaktır. Eşleştirme başarısız 
olursa, verilen ipuçlarını izleyin. Sorun 
devam ederse, sorunu çözmek için 

1	 HomeDirect işlevi
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Müşteri Hizmetleri ile iletişime geçin.
7.	Hava temizleyici başarıyla eklendiğin-

de, isterseniz hava temizleyicinize bir 
ad verebilir ve “Tamamlandı” düğme-
sine basarak ana ekrana gidebilirsiniz.

8.	Hava temizleyici ana ekranda görüne-
cek ve ayrıntılı ürün işlevlerine erişmek 
için üzerine tıklayın.

C
Uygulama içindeki yönlen-
dirmeler ve arayüz, kullanılan 
uygulama sürümüne bağlı 
olarak değişiklik gösterebilir.

1.2 HomeDirect ayarlarını silme
HomeDirect ayarları, ilgili uygulama içi 
talimatları izleyerek uygulamadan siline-
bilir.

1.3 Homedirect'e yönelik sorun 
giderme
Ürününüzü kontrol etmek veya ürününü-
zün bağlantısını kurmak konusunda so-
run yaşıyorsanız aşağıdaki adımları izle-
yin. İşlem sorununuzu çözmezse sonraki 
adıma geçin.
1.	Mobil cihazınızın internet bağlantısı 

olup olmadığını kontrol edin.
2.	Mobil cihazınızda HomeDirect uygula-

masını kapatın ve yeniden başlatın.
3.	Mobil cihazınızı yeniden başlatın.
4.	Bağlantıyla ilgili sorun yaşamaya de-

vam ederseniz, cihazdan ilk kurulum 
ayarlarını tekrarlayın.

5.	Sorun devam ederse, lütfen yetkili bir 
servis sağlayıcısına ulaşın.

1.4 Manuel kontrol seçenekleri
Çalışma modu: (Sırasıyla)Düşük-Orta-
Turbo hız modu-evcil hayvan-uyku ve 
hava Bakım modu.
Fan hızı: Düşük-orta-turbo
İşlev: Hava temizleme , hava kalitesini 
arttırma.

1.5 Kablosuz modül teknik 
özellikleri ve temel bilgiler
1.	Akıllı telefonda minimum teknik özellikler:
Android 5.0 sürümü veya üzeri
IOS 9.0 sürümü veya üzeri
2.	Kablosuz modül için temel parametreler.
CE için uygunluk beyanı
Arçelik A.Ş. işbu belgede bu cihazın 2014/53/
EU Yönergesine uygun olduğunu beyan eder.
Uygunluk beyanının tam metni aşağıdaki in-
ternet adresinde mevcuttur:
support.beko.com
arcelik.com.tr/destek

Frekans bandı
Kablosuz:
2400-2483.5MHz
BLE: 2402-2480MHZ

Maks. iletim gücü Kablosuz: < 20dBm
BLE:< 10dBm

Ağ destekli
WLAN IEEE
802.11
b/g/n Kablosuz

C
Ürünün tanımlanmış siber 
güvenlikle ilgili yazılım gün-
celleme destek süresi, ürü-
nün garanti süresidir. Bu sü-
reden sonra siber güvenlikle 
ilgili yazılım güncellemeleri 
garanti edilmez.

1	 HomeDirect işlevi
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2	 HomeDirect'i yükleme

2.1 HomeDirect - mobil 
uygulamasını yükleme
HomeDirect uygulamasını Apple App 
Store veya Google Play Store'dan ücret-
siz indirebilirsiniz.
Uygulama tarafından iletilen tüm yetki-
lendirme ve izin taleplerini onaylamanız 
gerekir. Mobil uygulama arayüzü versi-
yon güncellemeleri ile değişebilir.

C
Lütfen yüklerken bu uygula-
ma için Depolama/Konum/
Kamera izinlerini etkinleştirin. 
Aksi halde çalışırken bazı so-
runlar olacaktır.

https://a.smart321.com/arceliktud4

1.	Uygulamaya girin, Kullanıcı 
Sözleşmesini ve Gizlilik Politikasını ka-
bul edin.

2.	İlk kez hesap oluşturacaksanız "Kaydol" 
düğmesine tıklayın.

3.	Bölge seçimini "Ülke" olarak işaretleyin 
ve daha sonra hesabınızı oluşturmak 
için geçerli bir e-posta adresi belirle-
yin. Kullanıcı Sözleşmesini ve Gizlilik 
Politikasını kabul edin. Doğrulama 
Kodu Al düğmesine tıklayın.

4.	Doğrulama kodu ekranından, girdiğiniz 
e-posta adresine gelen doğrulama ko-
dunu girin.

5.	Doğrulama kodundan sonra Parola 
Belirle sayfasına yönlendirileceksiniz. 
Geçerli bir Parola girin ve TAMAM düğ-
mesine basın.

6.	Sağ üstte bulunan "+" butonuna ba-
sarak açılan ekrandan eklemek iste-
diğiniz Ev Aletini seçip ardından "Cihaz 
Ekle" düğmesine basabilirsiniz.

7.	Eğer ilk defa cihaz ekleyecekseniz ek-
randa listelenen cihazlar arasından 
"Hava temizleyici" simgesine tıklayın.



Arçelik A.Ş.
Karaağaç Caddesi No:2-6, 34445, Sütlüce / 
İSTANBUL / TÜRKİYE


